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Palvelu- ja vuosisuunnitelma

e Lautakunnan palvelu- ja vuosisuunnitelma on osa kaupungin
trategista iohtamisidriestelmaa. iolla tuet toimi TAMPEREEN STRATEGIA 2030:
strategista johtamisjarjestelmas, jolla u"e a.ari oiminnan SINULLE PARAS
strategian mukaista suunnittelua, kehittamista ja johtamista.

e Palvelu- ja vuosisuunnitelma valmistellaan osana vuosittaista
toiminnan ja talouden suunnittelua. Se tarkentaa ja
toimeenpanee strategiaa, strategiaa taydentavia ohjelmia ja
suunnitelmia seka vuosittaista talousarviota.

e  Palvelu- ja vuosisuunnitelmaan kootaan keskeiset sisallot
lautakunnan alaista toimintaa ohjaavista strategisista
tavoitteista ja linjauksista seka niita toteuttavista
toimenpiteista. Lisaksi palvelu- ja vuosisuunnitelma sisaltaa
kuvauksen palveluryhmien ja -yksikdiden toiminnasta ja
taloudesta seka riskiprofiilin ja keskeiset sisallot henkilosto- ja
koulutussuunnitelmasta.

STRATEGIAN SEURANTA JA ARVIOINTI
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Palvelu- ja vuosisuunnitelman
raportointi

Toimenpidekokonaisuudet
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Toimenpidekokonaisuuksien raportointi TAMPERE .

Toimenpidekokonaisuuksista raportoidaan siten, etta kunkin toimenpiteen eteneminen todetaan
lilkkennevalovarein:

Toimenpide toteutui

Toimenpide toteutui osittain

Toimenpide ei toteutunut -

Toimenpiteen toteutumista
ei voida arvioida

Mikali toimenpiteen todetaan jaavan toteutumatta, toteutuvan osittain tai toimenpiteen toteutumista ei
voida arvioida, raportoidaan lautakunnalle poikkeamasta tarkemmin ja esitetdaan korjaustoimenpiteita.

Koronatilanteen vaikutukset ja korjaustoimenpiteet

Vuoden 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmien toimenpiteiden raportoinnissa huomioidaan koronatilanteen
vaikutukset silta osin, kuin se kunkin toimenpiteen osalta on mahdollista tai tarkoituksenmukaista. Lisaksi
on perusteltua pohtia, missa maarin koronatilanteesta johtuen lautakunnalla on edellytyksia edistaa sille
vuoden 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmassa asetettuja toimenpiteita. .



Toimenpidekokonaisuuksien eteneminen 1-12/2020
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Palvelutilaverkossa
tarpeettomien
kiinteistojen realisointi
ja vuokrasopimusten
irtisanominen hallitusti

Metsdanhoidon
toimintamallin
paivittaminen

DR I AMEERE VIIDEN TAHDEN

(EKOSYSTEEMI, (ASVUPALVELUIDE} ATISAARILLA S TAMPERE JUNIOR
DIGIOHIELMA, KESTAVA D KESKUSTA ilean]s ELAMYSKAUPUNK
TAMPERE) -




Toteumien poikkeamat ja korjaustoimenpiteet

* Metsanhoidon toimintamallin hyvaksymisaikataulua muutettiin. Toimintamalli on nyt nahtavilla, mutta ei viela hyvaksytty.
Korjaustoimenpiteena organisaatiota vahvistetaan metsa- ja retkeilyalan rekrytoinnilla.

e Palvelutilaverkossa tarpeettomien kiinteiston realisointi ja irtisanominen hallitusti: Myyty Linnainmaan entinen paloasema,
Haapasen huvila, Pispalanharju 32 ja Huikkaan entinen paivakoti , myyntivalmistelussa mm. Frenckell, Hatanpaan Jukola ja nimetyt sote-
kohteet. Yhteistyo kiinteistétoimen kanssa tuottanut tulosta. Kohdekanta hankala myyda, tulostavoitteesta jaaminen.
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Keskeiset onnistumiset ja perustelut

* Koronasta huolimatta palveluryhma toimi tehokkaasti ja paaasiassa vuodelle 2020 asetetut tavoitteet taytettiin.

* Seka yhtiomuotoisen asumisen etta yritystonttien tontinluovutustavoitteet taytettiin.

* Ratapihankadun tontinluovutuskilpailun tulos vastasi seka taloudellisia etta sisall6llisia tavoitteita.

* Hiedanrannan apportti ja yhteistydsopimus Hiedanranta kehitys Oy:n kanssa on allekirjoitettu.

* Retkeilyn kehitysohjelma on hyvaksytty ja sita toteutetaan.

* Metsien hoidon toimintamalli on asetettu nahtaville.

*  MAL4-sopimuksen mukaisia asuntoja on valmistunut vuonna 2020 720 kpl, mika ylittaa MAL4-sopimuksen tavoitetason (573) .
Tonttihakujen ohjelmoinnissa kohtuuhintaiselle vuokra-asumiselle ja ASO-asumiselle kohdennetuille tonteille valmistuu nyt asuntoja.

* Alueellisen suoran vaikuttamisen menetelmia on kehitetty asukkaiden kanssa. Kaupunkiseudun kuntayhtyma toteutti kuntakohtaisen
asumispreferenssikyselyn, joka on purkuvaiheessa alkuvuodesta 2021. Palveluryhma koordinoi poikkihallinnollisesti toteutetun alueellisen
koetun hyvinvoinnin kyselyn ja purun. Tampere Junior —hankkeeseen osallistuttiin. Peltolammin ja Multisillan alueen |lahidohjelma alkoi
syksylla 2020 ja siina osallistettiin palvelumuotoilullisesti kyselyin ja tyopajoin asukkaita, sidosryhmia ja kaupungin eri tahoja. Syksyn aikana
maaritettiin ndin alueen tarkeimmat ilmiot ja ndita palvelevat toimenpiteet, ja tyd jatkuu vuoden 2021 kevaalla.

* Segregaation ennaltaehkdisemisen kehittamisyhteistydssa edistettiin poikkihallinnollisen kehittajayhteistydryhman perustamista ja
tyoskentelya. Alueellisen eriytymiskehityksen tieto on otettu mukaan palveluryhman asettaessa asumisen tavoitteet kaynnistyville
asemakaavatoille.
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Keskeiset onnistumiset ja perustelut

* Kaupungin palvelutilaverkon tarveselvityksia ja hankesuunnitelmia on laadittu onnistuneesti yhteistydssa palveluiden jarjestdjien ja
Tampereen Tilapalvelut Oy:n kanssa erittain paljon.

* Tilaomaisuuden tietojen ja niiden visualisoinnin kehittaminen johtamisen tueksi (PowerBl), tarvittavat tiedot kartoitettu ja raportit luotu,
tyo jatkuu mittariston luomisella ja tietoyhteyksien kehittamisella

* Tilojen hallinta ja tilankayton tehostaminen: Projekti organisoitu vahvemmin palveluverkkoon, Kitian osuutena jatkossa
tilojen teknisten jarjestelmien muutokset projektin tuottamien ratkaisutarpeiden pohjalta

* Sote-/maakunta-uudistukseen varautuminen ja edunvalvonta tilojen ja maankayton osalta, osallistuminen Maakuntien Tilakeskus Oyn
Kuntien tilatieto hankkeeseen

Tyontekijakokemuksen mittaaminen ja toimenpiteiden toimeenpano

* Tyontekijakokemusta mitattiin tyoyhteisdssa ja mittaustulokset kasiteltiin palveluryhmassa. Tuloksiin perustuen asetettiin toimenpiteita,
joita lahdettiin toimeenpanemaan.
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Tuloslaskelma

| Toimintakate
01. Toimintatuotot
01. Myyntituotot
02. Maksutuotot
03. Tuet ja avustukset
04. Vuokratuotot
05. Muut toimintatuotot
02. Valmistus omaan kadyttéon
06. Valmistus omaan kdyttésn
03. Toimintakulut
07. Henkilsstakulut
08. Palvelujen ostat
09. Aineet, tarvikkeet ja tavarat
10. Avustukset
11. Vuokrakulut
12. Muut toimintakulut
11l Rahoitustuotot ja -kulut
06. Rahoitustuotot ja -kulut
15. Rahoitustuotot ja -kulut
IV Poistot ja arvonalentumiset

07. Poistot ia arvonalentumiset
Yhteensi

Asunto- ja kiinteistolautakunta,

Tot. 2019
kausi (M€)

144.6
253,5
1,5
15,1
0,1
213,0
23,8

-108,9
_3’4
-59,9
0,3
0,0
-45,0
-0,3
1,7
1,7
1,7
-40,4

-40.4
102,7
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TP 2020 kayttotalous

Asunto- ja kiinteistolautakunnan toimintakate vuoden 2020 tilinpaatoksessa oli 146,1 milj.
euroa, joka on 8,9 milj. euroa muutettua talousarviota parempi.

VS 2020 Tot. 2020 Kauden ero

kausi (M€) kausi (M€) 2020 (M€)
137,2 146,1 8,9
232,0 2439 11,9
0,6 1,2 05

118 17,9
03 03

198,6 205,7
209 189 Il 20
00 00
00 | 00
-94,8 97,8 -3,0
43 -38 05
533 53,0 03
0.3 -0,2 0,0
0,5 0,0 04
36,3 397 34
0,2 11 | -09
2,6 23 0.3
-2,6 23 0.3
26 23 | o3
-40,6 -39,9 0.7
-40.6 -39.9 0.7
94,0 104,1 10,1

Toimintatuotot toteutuivat 11,9 milj. euroa budjetoitua suurempana.
Maksutuloissa nakyvat maankayttésopimuskorvaukset ylittivat budjetoidun 6 M€.
Maankayttosopimuskorvaukset tuloutuvat tilikausille suoriteperusteella
infrakulujen suhteessa. Osa kohteista sai lainvoiman vasta loppuvuonna.
Vuokratuotot ylittivat budjetin 7 M€. Noin 3M€ aiheutuu Pelastuslaitoksen
kohteista, joita ei ehditty sisallyttdaa vuosisuunnitelmaan. Maa-alueiden
vuokratuotot toteutuivat 1,1 M€ budjetoitua parempana.

Muut toimintatuotot (pysyvien vastaavien myyntivoitot) jaivat 2 M€

alle vuosisuunnitelman. Alitukseen vaikutti mm. vuoden 2020 talousarvioon
sisaltynyt sote-kiinteistdjen myynnin siirtyminen vuodelle 2021. Vuonna 2020
myytiin mm. Linnainmaan paloasema, Haapasen huvila ja Nutturaniemen
kiinteistd. Asuntotontteja on myyty Ranta-Tampellasta, joista kaupunginvaltuusto
paatti vuoden 2019 lopulla, mutta ndaiden myynti tuloutui vuoden 2020 alussa.
Toimintamenot ylittivat suunnitellun 3 M€:lla. Ylitys kohdistui vuokramenoihin,
jossa taustalla Pelastuslaitoksen toimipisteet, jotka eivat ehtineet
vuosisuunnitelmaan.

Hiedanrannan apportista aiheutunut nettovaikutus tulokseen oli asunto- ja
kiinteistoélautakunnan osalta +0,3 milj. euroa. Hy6dykekohtaisesti

kirjatut luovutusvoitot ja -tappiot nakyvat tuloslaskelmalla muissa
toimintatuotoissa (+1,3 M€) ja muissa toimintakuluissa (-1,0 M€).
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TP 2020 investoinnit

Asunto- ja kiinteistolautakunnan vuoden 2020 investoinnit muodostuivat
maanhankinnasta, johtosiirroista, pilaantuneiden maiden puhdistuksista ja
talonrakennushankkeista. Vuoden 2020 talousarviossa nettoinvestointeihin oli
budjetoitu yhteensa 122,7 milj. euroa, josta 14,9 milj. euroa oli kehitysohjelmille
kohdistuvia erikseen sitovia investointeja.

Asunto- ja kiinteistolautakunta

(pl. erikseen sitovat erat),
nettoinvestoinnit

Talonrakennushankkeet pl. erikseen
sitovat erat, nettoinvestoinnit

Hiedanranta, nettoinvestoinnit

Viiden tahden keskusta,
nettoinvestoinnit
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-14 872

-66 360

-3 281

-2 635

-21 489

-86 236

-10 610

-4 370

6 618

19 876

7328

1735

-12 070

-73 704

-10 140

-2970

-3 519

-18 432

-470

-1 400

Vuoden 2020 nettoinvestointien toteuma oli 87,1 milj. euroa eli
talousarvio alittui investointien osalta 35,6 milj. eurolla
Talonrakennushankkeita toteutettiin 66,4 milj. eurolla (pl. Hiedanrannan
rakennusten perusparantaminen). Tarkempi kohdekohtainen taulukko ja
perustelut on lisatietona.

Talonrakennushankkeiden osalta uudelleenbudjetointeja esitetdan 15,3
M€ (pl. Hiedanranta)

Viiden tahden keskusta —kehitysohjelman osalta asunto- ja
kiinteistélautakunnan alaisia investointeja yhteensa 2,6 milj. euroa.
Kayttamatta jai 1,7 M€, jonka osalta esitetdaan uudelleenbudjetointia
vuodelle 2021.

Hiedanrannan kehitysohjelman osalta toteuma oli noin 3,3 milj. euroa,
jolla toteutettiin mm. pilaantuneiden maiden puhdistuksia, Hiedanrannan
rakennusten perusparannuksia ja Vaitinaron vesistotayttoon liittyvia toita.
Investoinnit toteutuivat 7,3 milj. euroa budjetoitua pienemping,
pddasiassa vesistotayton lupa-asian viivastymisen vuoksi. Asia on
huomioitu udelleenbudjetoinneissa, joita esitetdan ohjelman osalta 4,6
M€ (ml. Hiedanrannan rakennusten perusparannukset)
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Riskienhallinnan tilanne seka mahdolliset uhat ja niiden hallintakeinot

Palveluryhman henkiloston resursoimiseksi on palveluryhman yksikéihin rekrytoitu onnistuneesti asiantuntijoita.
Resursointia on tuettu konsulttipalveluiden puitesopimusten kilpailutuksilla ja niiden valmistelulla. Henkiloston tukemisessa

on kaytossa Business Coachig —tuki.

COVID 19 —tilanteen kaynnistyessa kevaalla 2020 palveluryhma otti tehokkaasti kayttoon virtuaaliset kokous-
ja viestivalineet seka uudisti tydpaja- ja seminaarikaytantoja laajasti. Yhteydenpito ja yhteiskehittaminen on tiivista.
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